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Pesquisa aponta que seis em cada 10 pessoas
devem ir as compras no Natal em Caxias do Sul

Seis em cada 10 pessoas
devem ir as compras neste Na-
tal. £ o que aponta a tradicional
pesquisa realizada pelo Ntcleo
de Informaco6es da CDL Caxias
do Sul. A data comemorativa
mais importante para o varejo
deve ter um incremento de 5,7%
nas vendas em 2021. O levanta-
mento indicou que, apesar do
tiquete médio ficar 7,3% menor
que no ano anterior, chegan-
do em R$ 440,57, o nimero de
interessados em adquirir pro-
dutos pode aumentar em 17%.
Vestuario (38%), brinquedos
manuais (25,6%) e eletronicos
(7,9%), além de itens de higie-
ne e beleza (6,6%), devem ser
os mais procurados pela popu-
lacao, com média de trés pre-
sentes por cliente. Entretanto,
55,7% afirmaram que ainda nao
sabem o que comprar.

Dos 21,7% que menciona-
ram que irao gastar menos nes-
te ano, 52% sinalizaram que é
por conta do aumento geral dos
precos (inflacdo), 22,7% pela re-
ducao darenda familiar e 14,8%
pelo aumento de outros gastos
com a familia. “O aumento nos
precos dos produtos e servicos
causados pela inflacdo preju-
dica as vendas, ja que os con-
sumidores comprarao menos
quantidade ou itens de menor
valor. Com isso, o tiquete médio
cai um pouco, mas o resultado
positivo no nimero de clientes
a mais vai compensar e ainda
gerar um crescimento no com-
parativo com 2020. Quase 85%
das pessoas disseram que estao
mais confiantes para o final e
inicio de 2022, e esse otimismo
é um dos principais fatores para
estimular a economia”, analisa

Os caxienses manifesta-
ram desejo de antecipar as
compras para o Natal em rela-
¢do ao ano passado. Um terco
das vendas (34,2%) deve ocor-
rer entre 19 e 25 dezembro,
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o gerente Administrativo Fi-
nanceiro da CDL Caxias do Sul,
Carlos Alberto Cervieri.

Mais de 60% dos entrevista-
dos afirmaram que consideram
importante a decoragio nas ruas
e nos estabelecimentos, sendo
que 84,7% compram mais pre-
sentes ou gastam mais em vir-
tude do clima natalino e outros
84,3% se sentem mais a vonta-
de para entrar nas lojas e ver os
produtos. Entre os motivos que
os ajudam a lembrar da data es-
tao a época do ano (58,5%) e os
empreendimentos enfeitados
(17,8%). “Este é um dado curio-
S0, pois na pesquisa identifica-
mos que a quantidade de pes-
soas que percebem as decora-
¢Oes natalinas na cidade dobrou
neste ano, o que pode favorecer
nas vendas para a data. Por ou-
tro lado, 29% ainda acham que
tém pouca decoracao nas lojas e
casas, demonstrando que é pre-
ciso decorar mais a nossa cidade.
Nos ultimos anos, a CDL Caxias
vem incentivando o comércio
em geral e, de forma especial, es-
timulando e entregando as em-
presas associadas materiais para
ajudar nessa sensibilizacdo. Isso
reflete aimportancia dos lojistas
se engajarem, decorando suas
vitrines e espacos em datas fes-
tivas, nao s6 no Natal, como nas
demais, para que, consequente-
mente, estimule os negocios”,
complementa.

A pesquisa de intencao de
compras da CDL Caxias foi rea-
lizada com 637 moradores de
diferentes pontos de Caxias do
Sul. O levantamento tem indi-
ce de confianca de 95% e mar-
gem de erro de 5% para mais ou
para menos.

Divulgagio

Maior movimento nas lojas do Centro

Historicamente, assim
como ocorre em outras datas
comemorativas, as lojas fisi-
cas (62,8%) seguem sendo as
preferidas na hora das com-
pras dos presentes de Natal.
Os estabelecimentos locali-
zados nas ruas do Centro de
Caxias do Sul devem registrar
0 maior movimento nas ven-
das, com 60,6% das inten-
¢oes, seguido dos shoppings
e centro comerciais (12,1%).

Entre os principais fa-
tores para a escolha do local
estdo o atendimento (49,7%),
o produto (20%) e a transpa-
réncia, com a identificacao
clara dos precos (14,9%).

A pesquisa apurou que
cerca de 18% dos entrevista-

dos vao adquirir os itens em
lojas virtuais, seja do muni-
cipio ou de outras cidades. O
motivo principal para a esco-
lha do digital esta no preco,
sinalizado por 36,2% das res-
postas. “Em 2020, quando
questiondvamos os consu-
midores sobre a preferéncia
do local, apenas 5,37% men-
cionavam as lojas virtuais.
Hoje, 15,7% dizem gostar
mais de comprar no digital
e outros 17% citam ambos,
tanto os espacos fisicos como
a internet. Isso mostra que,
apesar de a grande maioria,
ou seja, 62,8% (em 2020
eram 77%) ainda preferirem
a compra nas proprias lojas,
a populacao ja esta mais fa-

34% das vendas serdao na semana do Natal

sendo 16,2% na véspera ou no
dia da celebracao. Em 2020, a
semana que antecedia a data
representou 51% das escolhas.

Os principais meios de pa-
gamento mencionados pelos
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entrevistados sao o dinheiro,
com 55,6% das intencoes, se-
guido dos cartoes de crédito
(26,2%) e de débito (17,4%). “A
maior parte dos presentes serao
para filhos e enteados (29,3%),
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parceiros (20,5%), pais (13,2%)
enetos (10,2%)”, pontua o diri-
gente da CDL Caxias.

Do total de participantes,
38,8% disseram que nao irao
comprar presentes neste ano.
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miliarizada com os canais di-
gitais”, avalia o gerente Ad-
ministrativo Financeiro da
CDL Caxias do Sul.

Ainda segundo o estu-
do, 73% das pessoas pesqui-
sam os produtos antes de
comprar, sendo que 45,5%
buscam informacoes direta-
mente nas lojas, 19,9% nos
sites dos proprios estabele-
cimentos e 18,4% em portais
de pesquisa. “65% dos consu-
midores pesquisam nas pro-
prias lojas, seja no fisico ou
no digital. Por isso, é muito
importante fazer um aten-
dimento de exceléncia, com
atencao e o acolhimento que
os clientes merecem”, lembra
Cervieri.

Em 2020 o indice chegou a
46,35%. Entre as motivacoes
estao a falta de dinheiro ou
crédito (47,8%), outra prio-
ridade (30,4%) e pelo fato de
nao comemorar a data (8,9%).
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Vocé e sua entidade podem
receber um prémio de

até RS 10 mil!

Inscreva seu projeto!

O 4° Prémio de Voluntariado Valter Gomes Pinto
€ uma otima oportunidade para tornar seu
projeto social reconhecido. Participe inscrevendo
hoje mesmo seu projeto ou entidade filantrépica, /
que atendam criancas e adolescentes em \
situagcao de vulnerabilidade social nas cidades

da Serra Gaucha. Fa¢ca da sua acgao

voluntaria um motivo de orgulho

para vocé e sua comunidade.

Prémiacao

1° Lugar: RS 10 mil
2° Lugar: RS 7 mil
39 Lugar: RS 5 mil
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www.fundacaomarcopolo.com.br/premiovaltergomespinto
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Faca download do modelo do projeto e regulamento, . ‘ TRANSFORMAM
preencha as informacgdes e envie seu projeto. S Marcopo/o O FUTURO
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MATYV Sul Eletronicos
reestrutura governanca e
reforca estratégia de
expansao em 2022

Focada na expansao do
mercado para outras regioes
do Brasil, diversificacao do
portfélio de produtos e adocao
de um novo posicionamento
de marca, a MATV Sul Eletro-
nicos tragou seu planejamento
estratégico para 2022, susten-
tada em uma reestruturacao
de governanca corporativa.
A partir de janeiro do proxi-
mo ano, o atual diretor-geral,
Marcelo Fiorio, assume o car-
go de CEO da empresa. A di-
retora de controladoria, Greici
Naujorks, passa a atuar como
diretora administrativa e fi-
nanceira; enquanto o geren-
te nacional, Ricardo Nunes,
sera o titular da diretoria co-
mercial.

A mudanca atende a ne-
cessidade da MATV Sul em
implementar uma visdo mais
estratégica de negobcios, refle-
tindo na expansao de mercado
para garantir resultados po-
sitivos. Esta postura reforca
o desempenho da empresa, a
qual tem como objetivo cres-
cer mais de 30% nos proximos
anos. A abertura de um Cen-
tro Logistico na regido Nor-
deste do pais, localizado em
Maracanau (Ceara), compro-
va esse crescimento. A inicia-
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RICARDO NUNES SERA O
TITULAR DA DIRETORIA COMERCIAL

GREICI NAUJORKS, PASSA A ATUAR COMO
DIRETORA ADMINISTRATIVA E FINANCEIRA
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tiva deve incrementar a proxi-
midade com os clientes, bem
como os canais de logistica e
distribuicao para solucoes de
qualidade, principalmente no
segmento de redes e energia
fotovoltaica, onde a regido
apresenta forte potencial eco-
nomico.

Sediada em Caxias do Sul
e com unidades em Porto Ale-
gre (uma na zona Norte e ou-
tra na zona Sul da capital gai-
cha), Novo Hamburgo, Santa

SOLUCOES
TECNOLOGICAS

Fotos divulgagdo

Cruz do Sul, Xangri-14, Cricit-
ma (Santa Catarina), além do
Centro Logistico no Ceara, a
MATV Sul Eletronicos pros-
pecta 2022 com perspectivas
otimistas. Totalizando cerca
de 200 funcionarios, a empre-
sa chega aos 36 anos de fun-
dacdo com a mais completa
linha de equipamentos de se-
guranca, telefonia, redes, an-
tenas e energia solar, sendo o
maior distribuidor autorizado
da Intelbras no Sul do Brasil.
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Diplomacao da nova CIC Caxias

“Se a bandeira for para o bem comum e em nome do espirito
publico, posso lhes garantir, a CIC serd sempre parceira.” A afirmacdo
é do empresario Celestino Oscar Loro, que foi diplomado na noite
dessa segunda-feira (13), durante reunido-jantar, no cargo de pre-
sidente da Camara de IndUstria, Comércio e Servigos de Caxias do
Sul (CIC Caxias) para a gestao 2022-2023, para o qual foi eleito em
outubro. Com Celestino também foram diplomados os vice-presi-
dentes de Industria, Ruben Bisi, de Comércio, |dalice Manchini, e de
Servicos, Eduardo Michelin. A préxima gestdo tem inicio no dia 1°
de janeiro de 2022 e a diplomacéo foi formalizada pelo presidente
do Conselho Deliberativo, Emir José Alves da Silva, e pelo presiden-
te do Conselho Superior, David Randon. Celestino afirmou que, em
sua gestdo, a CIC Caxias se mantera atenta aos cenarios econémico
e politico, com a finalidade de orientar as empresas associadas tendo
como horizonte a recuperagao pés-pandemia e as eleicdoes de 2022.
Além disso, mencionou o apagdo de m&o de obra qualificada, assun-
to que merecera atengdo especial da entidade.

Ao falar sobre os Gltimos quatro anos, periodo em que esteve a
frente de sua gestdo, Ivanir Gasparin salientou que as preocupacdes
e demandas que desafiam os empresarios exigiram dedicacdo e de-
terminacado. “Por acreditar na capacidade da nossa economia se re-
cuperar, estivemos atentos e comprometidos em disseminar oportu-
nidades de negécios para todos’, afirmou Ivanir Gasparin, que agora
passar a integrar o Conselho Superior da entidade.

O evento reuniu expressivo nimero de autoridades e liderangas
empresariais, entre os quais o prefeito de Caxias do Sul, Adilé Didome-
nico, o presidente da Camara de Vereadores, Velocino Uez, o senador
Luiz Carlos Heinze, o ex-governador galcho Germano Rigotto, além de
representantes da Fiergs, Federasul, Fecomércio-RS e Associagdo Gau-
cha de Supermercados (Agas). Outros momentos marcantes da so-
lenidade foram a bengdo dada pelo bispo diocesano de Caxias do Sul,
José Gislon, a interpretacdo dos hinos Nacional e Riograndense na voz
do tenor Giovanni Marquezeli e a participacdo das soberanas da Festa
Nacional da Uva, rainha Pricila Zanol e princesas Bianca Ott e Bruna
Mallmann, que fizeram um convite especial ao pablico para o evento
que ocorre de 18 de fevereiro a 6 de margo de 2022. Os 96 diretores
que passardo a integrar as Diretorias Departamentais a partir de janei-

ro também foram apresentados durante a reunido-jantar.

Julio Soares/Objetiva/Divulgagao

RUBEN BISI, CELESTINO OSCAR LORO, IDALICE MANCHINI
E EDUARDO MICHELIN DURANTE DIPLOMAGAO

'QUER IMPULSIONAR
O SEUNEGOCIO?

ANUNCIE NA MAIOR COBERTURA
DE OUTDOOR DA SERRA!
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