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Unidade Materno-Infantil do Complexo Hospitalar
Unimed conquista certificacao internacional

Qmentum é considerado um dos mais exigentes processos de acreditacdo do mundo

A Unidade Materno-In-
fantil do Complexo Hospi-
talar Unimed Caxias do Sul
acaba de ser acreditada inter-
nacionalmente. O servico re-
cebeu uma das mais concei-
tuadas e exigentes distingoes
da 4rea da satde do mundo, a
QMentum International Ac-
creditation no nivel maximo.
Em Caxias do Sul, a Unimed
¢ a inica empresa da area da
sadde a deter esta acreditacao,
sendo a segunda no Estado —
no pais, apenas em torno de
100 hospitais estao neste pata-
mar. O programa internacio-
nal de certificacdo QMentum
segue a metodologia de acredi-
tacao canadense reconhecida
pela Health Standards Orga-
nization (HSO), maior Alianca
Global para desenvolvimento
e implantacio de padroes de
exceléncia em saude.

“A metodologia orienta e
monitora padroes de alta per-
formance em qualidade e se-
gurancga, utilizando critérios
globais de validacao, diferen-
ciando-se pelo uso de ferra-
mentas especificas de traba-
lho que permitem a avaliacao
e a reestruturagao também
dos processos transversais a
assisténcia”, comenta a con-
sultora de gestdo do Comple-
x0 Hospitalar Unimed, Cristi-
na Cecatto.

Conforme a QMentum In-
ternational, este se trata de um
modelo de avaliacao de servi-
cos de satde que assegura as
organizacoes atenderem aos
requisitos internacionais de
governanca e boas praticas as-
sistenciais. Aplicada em mais
de 35 paises, a metodologia
orienta e monitora os padroes
de alto desempenho em quali-
dade e seguranca — com vistas
na melhoria continua dos pro-
cessos, desde a entrada dos pa-
cientes até a alta. “Uma acredi-
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tacdo concedida somente apo6s
uma criteriosa avaliacao, como
a que tivemos no Complexo
Hospitalar Unimed, que rece-
beu a visita dos auditores en-
tre os dias 12 e 14 de abril des-
te ano, reforca ainda mais algo
que todos percebemos logo ao
entrar no Hospital Unimed:
que ele conta com a melhor
estrutura em satude da regiao
e com o trabalho de médicos e
demais profissionais altamen-
te qualificados”, afirma o pre-
sidente da Unimed Nordeste-
-RS, Dr. Ronaldo Mattia.

“E mais um sonho realiza-
do em relacdo a nossa Unida-
de Materno-Infantil Unimed”,
complementa a diretora-supe-
rintendente da Unimed Nor-
deste-RS, Dra. Dilma Tessari.
“Para mim, acreditar a Ma-
terno-Infantil em nivel inter-
nacional representa o eleva-
do grau de comprometimento
com qualidade e seguranca da
instituicao”, diz o coordenador
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médico do Sistemas de Gestao,
Dr. Mauro Bertelli.

Conforme a coordenadora
da Unidade Materno-Infan-
til, Monica Lopes de Olivei-
ra, o servico, ha mais de um
ano, vinha se preparando para
este momento. “O engajamen-
to de todos [corpo clinico e as
equipes multiprofissionais] foi
fundamental para atingirmos
o resultado positivo. Estamos
todos de parabéns. Fazer parte
de uma equipe comprometida
com a qualidade e a seguranca
¢é o0 que nos motiva diariamen-
te a buscar melhores resulta-
dos. E essa distincao interna-
cional a Unidade Materno-In-
fantil reforca ainda mais a me-
Ihoria continua nos processos
e na estrutura de exceléncia
que temos”, diz Moénica.

Desde 2007, o Complexo
Hospitalar Unimed Caxias do
Sul é acreditado pela Organi-
zacao Nacional de Acreditacao
(ONA) e, desde 2009, detém o
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titulo de “Acreditado com Ex-
celéncia” concedido por essa
instituicao, que é responsavel
pela principal metodologia de
acreditacdo no Brasil, aprimo-
rando a gestdo, a qualidade
e a seguranca da assisténcia
nas institui¢oes acreditadas.
Além disso, entre outras cer-
tificacoes, em agosto de 2021,
recebeu o reconhecimento de
distin¢cao do servico de he-
modinamica nivel diaman-
te, conferido pela instituicao
acreditadora IQG.

A Unidade Materno-In-
fantil do Complexo Hospita-
lar Unimed foi inaugurada em
dezembro de 2018 e entrou em
funcionamento logo depois, no
comeco de 2019. A estrutura
retne Centro Obstétrico (com
setor de parto normal, em que
ha dois quartos de pré-parto,
parto e pbs-parto e cinco lei-
tos de observacao, e com se-
tor de parto cirargico, em que
ha trés salas para as cesareas
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e oito leitos de recuperacao);
UTIs (com 10 leitos individua-
lizados de UTI neonatal, cin-
co leitos individualizados de
UTI pediétrica e cinco leitos
de cuidados intermediarios);
Internacdao Obstétrica (com
21 leitos, entre semiprivativos,
privativos e de isolamento); e
Internacao Pediatrica (com 15
leitos, entre semiprivativos,
privativos e de isolamento,
além de brinquedoteca).

O Complexo Hospitalar
Unimed, que recebe os pacien-
tes em uma estrutura de 42
mil metros quadrados, reali-
za uma média de 50 mil aten-
dimentos mensais. Hoje, sao
240 leitos clinicos e cirargicos
a disposicao dos beneficiarios,
incluindo os de UTTI. Recente-
mente, a instituicado anunciou
aampliacdo de suas UTIs, que
passarao a contar com mais 20
leitos fixos, elevando para 40 o
ntmero de leitos de internacao
intensiva adultos.
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Rua Marechal Deodoro, 101
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Marcopolo Geragao 8
conquista prémio
internacional de design
na Alemanha

LIVRE INICIATIVA I

Edital gaiicho de
inovagdo para industria

Um pellet, resultado de reciclagem de residuos téxteis
de poliéster; um sistema emergencial para manutencdo de
temperatura, quando ocorrer falta de energia em refrigerador e
Oivulgasio um novo produto de fixa¢do para inddstria moveleira sdo alguns
dos resultados do Edital Gaticho de Inovagdo para a Industria.
Promovido pelo Sesi, Senai, IEL e Sebrae, com apoio da FIERGS,
da Secretaria de Inovacao, Ciéncia e Tecnologia do Estado do Rio
Grande do Sul, da Fundagdo de Amparo a Pesquisa do Estado
do Rio Grande do Sul (Fapergs) e do Instituto Nacional da
Propriedade Industrial (INPI), o edital esta em sua terceira edicdo

ko e recebe inscri¢des de novas ideias até o dia 3 de maio. Nas duas
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edi¢Bes anteriores, 57 projetos foram aprovados, 38 estdo em
desenvolvimento, 19 foram encerrados e nove viraram produtos.
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0S ONIBUS DA GERAGAO 8 CONTAM COM DESIGN LIMPO E MODERNO ‘

A Geracgao 8 de 6nibus ro-
doviarios da Marcopolo acaba
de conquistar um dos mais im-
portantes prémios de design
de todo o mundo, o iF DESIGN
AWARD 2022. A nova linha
foi escolhida por um jari in-
dependente de especialistas
internacionais em design que
se reuniu para determinar os
projetos premiados com base
em cinco critérios (Ideia, For-
ma, Funcao, Diferenciacao,
Impacto).

O projeto dos 6nibus da
Geracao 8 Marcopolo foi pen-
sado para proporcionar uma
nova experiéncia tanto para
passageiro como para o moto-
rista. Com design limpo e mo-
derno, possui linhas marcan-
tes e o conjunto otico reforca a
identidade da marca. Essa é a
segunda vez nos dltimos anos
que a Marcopolo é premiada. A
outra foi em 2014, com o Oni-
bus Viale BRT, criado a partir
de tendéncias para o transpor-
te de massa. Inovacao, quali-
dade do design, escolha dos
materiais, impacto ambiental,
seguranca e acessibilidade fo-

ram critérios que pesaram na
escolha do modelo.

Para André Lucena, res-
ponsavel pela area de Design
da Marcopolo, a conquista de-
monstra a vanguarda interna-
cional do 6nibus Marcopolo,
combinando estilo a funcio-
nalidade do veiculo.

“Esse prémio é de toda
a nossa equipe que ao longo
dos ultimos quatro anos se
dedicou integramente a cria-
¢do e concepcdo de um pro-
duto inédito e exclusivo para
o segmento, onde por meio do
design foi possivel reforcar a
identidade e valores da mar-
ca”, enfatiza o executivo.

A cerimoénia de entrega do
prémio seré realizada no pro6-
ximo dia 16 de maio, em Ber-
lim, na Alemanha. Neste ano, a
competicao teve quase 11.000
projetos inscritos de 57 dife-
rentes pai-
ses que bus-
cavam re-
ceber o selo
maximo do
design mun-
dial.

Sobre o
iF DESIGN
AWARD

Desde 1954, o iF DE-
SIGN AWARD tem sido re-
conhecido como um dos
principais selos de qualida-
de em design. O selo iF é
reconhecido mundialmente
por servicos de design com
exceléncia, e o iF DESIGN
AWARD é um dos prémios
de design mais importantes
do mundo. As inscri¢des sdo
concedidas nas seguintes
disciplinas: Produto, Emba-
lagem, Comunicagéo e De-
sign de Servigos, Arquite-
tura e Interiores, bem como
Conceitos Profissionais, Ex-
periéncia do Usuéario (UX)
e Interface do Usuario (Ul).
Todos os projetos premia-
dos sdo apresentados no iF
WORLD
DESIGN
GUIDE e
publica-
dos no
iF design
app.

DESIGN

Capacitacdao e mentoria em
Propriedade Intelectual,

O edital disponibiliza recursos entre RS 200 mil e RS 600
mil por projeto, nas linhas de Agritech, Bioeconomia, Cidades
Inteligentes, Design para Produto, Economia Circular, Edutech,
Energias Renovaveis, Indastria 4.0, Materiais Avancados,
Nanotecnologia, Sistemas de Energia, Tecnologias Aplicadas a
Salde Hospitalar e Satide Mental no Ambiente de Trabalho (Sesi).
Podem participar industrias — grandes, médias, pequenas, micros
ou startup — contribuintes de Sesi e Senai, com CNPJ registrado
no Rio Grande do Sul.

Além dos recursos financeiros, os projetos aprovados terdo
acesso ao know how das institui¢des para o desenvolvimento
da ideia e utilizagdo dos centros de pesquisa, desenvolvimento
e inovagdo do Senai e do Sesi. Também poderdo participar de
acdo complementar do Sebrae com foco em empreendedorismo,
modelagem de negécio e divulgagdo do produto, e do IEL, com
foco na gestdo da inovacéo e lideranca da empresa. Os projetos
aprovados terdo ainda uma capacitagdo e mentoria em Propriedade

Intelectual, por meio do INPI.

Divulgagdo

' QUER IMPULSIONAR
O SEU NEGOCIO?

ANUNCIE NA MAIOR COBERTURA
DE OUTDOOR DA SERRA!
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