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A (ARTILHA

A cartilha “Bem-estar na escola: cuidando
dos relacionamentos” foi desenvolvida pela
Comiissao Interna de Prevencao de Acidentes e
Violencia Escolar (Cipave) e Assessoria de
Tecnologia Educacional e Aprendizagem em
Rede (Tear), da Secretaria Municipal da
Educacao (Smed), em parceria com a
Coordenadoria da Juventude, vinculada a
Secretaria Municipal de Seguranca Publica e
Protegdo Social (SMSPPS), da Prefeitura Municipal
de Caxias do Sul, com o objetivo de refletir sobre
os fenomenos bullying e cyberbullying,
considerando suas facetas e consequéncias
(psicoldgicas, pedagogicas, ou juridicas).

Além da reflexao que sera realizada acerca
dessas temdticas, serdo apresentadas diretrizes
que auxiliam na sua divulgagdo por parte de
todos os agentes da sociedade, na direcdo de
possibilitar o bem-estar das criancas e dos
estudantes, favorecendo a sua aprendizagem e
o seu desenvolvimento.



BEIM-ESTAR E
APRENDIZAGEM

O bem-estar € muito importante
para a aprendizagem e e essencial
para atingir os objetivos escolares.
Também, parte Inestimavel do
crescimento pessodal.

As escolas devem conftribuir
promovendo experiencias que
desenvolvam ou aprimorem
habilidades socioemocionais que
contribuam, agora e no futuro, para o
desenvolvimento de relacionamentos
respeitosos e saudavels.




BEIM-ESTAR E
APRENDIZAGEM
ANDAM JUNTO0S

Por isso, precisamos conhecer e

combater alguns comportamentos
que colocam o bem-estar dos
estudantes em risco e prejudicam as

aprendizagens.




|
B 0 QUE PODE PREJUDICAR
0 BEM-ESTAR? +

BULLVING E C(YEBERBULLYING

Diversos fatores podem prejudicar o tao
almejado estado de bem-estar. O bullying e
o cyberbullying sao alguns desses fatores.
Essas formas de agressao tém se tornado
cada vez mais presentes na vida de

criangas e jovens, principalmente com o

avanco da tecnologia e com o facil acesso

as redes sociais e aos dispositivos

eletronicos.




LEGISLACAO
0 QUE € BULLYING?

Lei 13.185/2015

Institui o Programa de Combate a

Intimidagdo Sistematica.

Bullying é a violéncia sistematicaq, fisica ou psicoldgica,
concretizada em atos de intimidagcdao, humilhagcao ou
discriminagado e, ainda:

| - ataques fisicos;

Il - insultos pessoais;

lll - comentdrios sistematicos e apelidos pejorativos;

IV - ameacas por quaisquer meios;

V - grafites depreciativos;

VI - expressoes preconceituosas;
VIl - isolamento social consciente e premeditado;

VIII - pilhérias (piadas).




LEGISLACAO

0 QUE E (VBERBULLVING?
Lei 13.185/2015

A Lei 13.185/2015 estabelece, em seu Arfigo
2°, paragrafo unico: “Ha intfimidacdo
sistemdtica gle rede mundial  de
computadores (cyberbullying) quando se
usarem os instrumentos que |he sdo proprios

para depreciar, incitar a violéncia, adulterar
fotos e dados pessoais com o infuito de criar
meios de constrangimento psicossocial”.

Cyberbullying € a vgrséo
eletronica do bullying, praticada
por meio de agressoes nNos

ambientes virtuais.




FIQUE ATENTO!

Lei N° 14.811, de 12 de janeiro de 2024

INTIMIDACAO SISTEMATICA VIRTUAL
(CYBERBULLYING)

Paragrafo unico. Se a conduta é realizada por meio
da rede de computadores, de rede social, de
aplicativos, de jogos on-line ou por qualquer outro
meio ou ambiente digital, ou transmitida em tempo
real.

RECLUSAO, DE 2 (DOIS) ANOS A 4 (QUATRO) ANOS, E MULTA, SE
A CONDUTA NAO CONSTITUIR CRIME MAIS GRAVE.



FIQUE ATENTO!

Lei N° 14.811, de 12 de janeiro de 2024

Institui medidas de protecdo a crianga e ao
adolescente contra a violéncia nos estabelecimentos
educacionais ou similares.

NOVAS TIPIFICACOES:
ART. 146-A DO CODIGO PENAL

INTIMIDACAO SISTEMATICA (BULLYING)
Intimidar sistematicamente, individualmente ou em
grupo, mediante violéncia fisica ou psicologica, uma

ou mais pessoas, de modo intencional e repetitivo, sem
motivagao evidente, por meio de atos de intimidagao,
de humilhagdo ou de discriminagcdo ou de agoes
verbais, morais, sexuais, sociais, psicologicas, fisicas,
materiais ou virtuais.
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QUAIS SAO 0S TIPOS
DE BULLVING?

A Lei 13.185/2015 classifica o bullying, de
acordo com as acoes praticadas, como:

1- VERBAL

Quando had insulto,
xingamento,
apelidos pejorativos.

3- SEXUAL
Quando ocorre
assedio, inducdo ou
abusos.

5- PSICOLOGICO

Quando hd ameacas,
perseguicao,
intimidacdo,
manipulacdo e
chantagens.

7- MATERIAL
Quando os
y pertences da vitima
sdo furtados,

roubbados, destruidos.

2. MORAL

Quando o agressor
difama, espalha
boatos, acusa de
crimes ndo
praticados.

4- SOCIAL
Quando o agressor
ignoraq, isola ou
exclui a vitima.

6- FiSICO
Quando hd atos
de violéncia fisica.

8- VIRTUAL

A partir da
reverberacdo de
conteudos digitais
que visam a causar
danos a vitima.



TIPOS E
CARACTERISTICAS DA
UVIOLENCIA ON-LINE

Humilhar, expor, constranger alguém por divulgacdo
de imagens intimas. Por vezes, mencionada como
“cyber vinganca” ou “pornografia de vinganca®.

2 - Discurso violento

Constranger ou diminuir, fazendo uso de discurso
agressivo.

Vigiar as acoes ou monitorar suas conversas em meio
eletrénico ou plataformas digitais.

4 - Sextorsao ou sexting

Vazar ou usar imagens infimas para chantagear ou
extorquir a vitima.




Ofender e agredir alguém em ambientes digitais. Fazer
montagens ou criar memes, com intuito de humilhar,
ridicularizar, expor, constranger.

6 - Peffil Falso

Ter “perfil fake” ou “impersonation”. Diz respeito a
situacoes nas quais alguém usa uma identidade falsa e
comete atos que prejudicam a vitima ou que resultam

em ganhos pessoais para o falsificador.

Utilizar a internet ou outro meio digital (como
mensagens No celular) para perseguir, assediar ou
ameacar, causando medo. A perseguicdo ou
monitforamento também pode acontecer por meio das
redes sociais de amigos, parentes, filhos e conhecidos
da vitima.

8 - Censura ou controle no
ambiente digital

Impedir gue o individuo tenha acesso aos meios digitais
(deletar perfil, frocar senhas das redes sociais, efc.).
Silenciar por meio de intimidacdo e ameaca (denunciar
fotos e postagens).




NAO QUERER IR A ESCOLA

SENTIR-SE MAL PERTO DA HORARIO DE SAIR DE CASA
PEDIR PARA TROCAR DE ESCOLA CONSTANTEMENTE
VOLTAR DA ESCOLA COM ROUPAS OU LIVROS
RASGADOS

APRESENTAR BAIXO RENDIMENTO ESCOLAR
ABANDONO DOS ESTUDOS

ISOLAMENTO

DEPRESSAO

AGRESSIVIDADE

AUTOAGRESSAO E (OU) COMPORTAMENTOS DE
VINGANCA

BAIXA AUTOESTIMA

ANSIEDADE OU MEDO

SENTIMENTOS NEGATIVOS

PROBLEMAS DE RELACIONAMENTO INTERPESSOAIS
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QUEM E QUEM?

Também conhecido por bully, € quem pratica a
violéncia. Pode ser apenas uma pessoa, uma dupla,
um grupo ou uma colefividade indefinida (como
facilmente ocorre no cyberbullying, pois o conteudo
e compartihado por tantas pessoas, que € muito
dificil especificar guem sdo).

Llembrando que: Quem compartiha conteddo
ofensivo na Internet ndo é ftestemunha, mas
igualmente agressor.

E quem sofre a violéncia, muitas vezes calada, o que
dificulta sua identificacdo.

E quem presencia ou fica sabendo da violéncia. Tem
grande importdncia, jd que pode validar e reforcar
a prdtica da violéncia ou fazer cessar, quando Ndo
apoia ou infervéem.

Lembrando que: Adultos também podem ser vitimas,
agressores e testemunhas!
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‘BULLYING NAO E
BRINCADEIRA!

As vezes, o bullying e o cyberbullying parecem brincadeiras.
Mas, nao podemos nos deixar enganar!

N&o hd uma férmula para identificar esse tipo de  violéncia. E
preciso bom senso, consciéncia sobre a real intencdo, nocdo
de limites da liberdade de expressdo e pensar antes de agir.

A diferenca estd no tfratamento e na balanca de poder. No
bullying, somente o agressor estd se divertindo, enguanto
que, na brincadeira, ambas as partes saem felizes no fim da
acao.

O bulying machuca e deixa cicatrizes emocionais nas
pessoas. Bullying ndo é brincadeira.

Bullying ndo ¢é brincadeira, porque so6 existe

brincadeira quando todos os envolvidos se divertem.
Quando uns se divertem e outros sofrem, ndo é
brincadeira, mas violéncia!




DENUNCIE O
(YBERBULLYING!

Nao delete o materiall Guarde qualguer evidéncia de

cyberbullying, como capturas de tela de mensagens ofensivas,
postagens em redes sociais, e-mails ou qualquer outra forma de
violéncia on-line. Embora possa ser doloroso ver ameacas ou
conteudo ofensivo, ter provas € importante ao fazer uma
denuncia. Apds coletar as provas e tomar medidas de
precaucado, se for o caso, procure as autoridades competentes
para realizar a denuncia.

Lembre-se: vocé € a vitima nessa situacdo, ndo se culpe!

2- Procure ajuda

Se vocé for menor de idade é importante falar com seus pais,
responsaveis legais, professores ou outra pessoa de sua confianga.
Eles podem oferecer orientacdo sobre como lidar com o
cyberbullying.




E importante contar com o apoio de amigos e amigas de
confianca. Se vocé conhece alguém que estd passando pela
mesma situacdo, ofereca apoio e solidariedade a essa pessoa

também.

4- Denuncie para o
administrador da rede social
Todas as redes sociais possuem um canal de denuncia. Por lei, €

obrigatdrio que o conteudo denunciado como improprio seja
removido.

Faca uso do recurso de blogueio em todas as plataformas de
midia social para afastar aqueles que estdo te causando danos.
Nado se sinta obrigado a manter contato com agressores, mesmo

que sejam pessoas Proximas Como PAarceiros, amMigos ou
conhecidos.




Lembrando que, fratando-se de cyberbullying, se o
agressor nao se dispuser a apagar o conteudo ou ja

nao possuir controle sobre ele (quando compartilhado

por terceiros, por exemplo), ha medidas legais capazes

de identificar e monitorar o conteudo lesivo, remové-lo,
assim como evitar que seja novamente veiculado. Se
preciso, busque o auxilio de um advogado

especializado em direito digital.




ONnDE DENUNCIAR?

Para que o bullying acabe, € necessario
que ele seja identificado, e denunciar € @
chave para isso. Além disso, mostrar ao
agressor que o comportamento dele é
inaceitavel, pode ajudar.

Caso esteja em perigo, vocé deve procurar
as autoridades. Va a uma delegacia mais
proxima ou procure o Ministério Publico em
sua cidade. Discriminacdo contra pessoas
negras, mulheres, orientacdo religiosq,
sexual e procedéncia nacional é crime e

viola os direitos humanos.




ONnDE DENUNCIAR?

Disque 100 - Disque Direitos Humanos
(canal de denuncias sobre violagoes de
direitos humanos)

Se a violéncia sistematica for na Internet:
SAFERNET | new.safernet.org.br/helpline

Se precisar fazer Boletim de Ocorréncia:
Plantao da Policia Civil
Delegacia de Policia de Pronto Atendimento -
DPPA




ESTRATEGIAS DE
PREVENCAD

Promover uma cultura de respeito

Promover uma cultura de respeito e de toler@ncia na
escola. Isso pode incluir tfrabalhar com as questoes
socioemocionais, de respeito, de empatia, de resolucdo de
conflitos, mediante o didlogo, cultura de paz, Circulos de
Cons’rrugoo de Paz.

Conscientizar a comunidade escolar

T s o 6o o o oo o o oo oo oo o o oo o o o o o o o o o o
Sensibilizar estudantes, professores, pais e funciondrios sobre o bullying
e o cyberbullying € fundamental. Isso pode ser feito por meio de
palestras, campanhas educativas e materiais informativos. A CIPAVE
escolar pode ser aliada através de plano de acdo preventivo,
integrando escola, comunidade e colaboradores.

Desenvolver um ambiente acolhedor e colaborativo

Criar um ambiente inclusivo que promova o respeito,
celebre a diversidade e encoraje a colaboracado.
Estabelecer regras claras contra o bullying.




ESTRATEGIAS DE
PREVENCAD

Incentivar o protagonismo estudantil
Criar oportunidades de lideranca (representantes de turma,
membros do Grémio Estudantil, conselho escolar); criar
espacos NOs quais os estudantes expressem suas opinioces e
ideias; incentiva-los a serem agentes de mudanca em suas
proprias comunidades escolares.

Fomentar a vtilizagao segura da tecnologia

Educar os estudantes sobre o uso seguro e responsavel da
tecnologia pode ajudar a prevenir o cyberbullying. Isso pode
incluir ensinar sobre privacidade on-line, etiqueta digital e
como evitar se envolver em comportamentos virtuais
prejudiciais.

Promover a supervisao e intervengao

Estar atentos aos sinais de bullying e cyberbullying e intervir
rapidamente quando necessario. Isso pode envolver
conversar com a vitima para oferecer apoio, confrontar o
agressor sobre seu comportamento, envolver os pais e
professores para resolver a situacado.




MATERIAIS DE APOIO

Inteligente

Atento PROGRAMA
Gentil SEJA INCRIVEL
Corajoso  NA INTERNET

O programa Seja Incrivel Na
Internet oferece aos educadores
as ferramentas e os métodos
necessarios para ensinar
fundamentos de seguranga e
cidadania digital em sala de aula.

PORTAL
SULTERNET  oRTAL
SEGURA

Faca sua parte e todos teremos
uma Internet mais segural

Q ESCOLA DIGITAL ESCOLA DIGITAL

ALUNO:
INTERNET SEGURA

m c..ff.'.',::.is
[ seouranca GUIA DE
' CIDADANIA E
SEGURANCA
F@ DIGITAL

Cidadania Digital é o uso
responsavel e apropriado da
tecnologia, seguindo orientagdes
de ética e segurancga on-line.

JOGOS DE msDEtE!!A![ISBe“;EMMW
ESCAPE SOBRE 1 pe—r—

CULTURA DIGITAL

Sao jogos de narrativa com um conflito
para resolver a partir de charadas. Eles
contém instrugdes, materiais e todos os
elementos necessarios para realizar a
atividade e transformar a sala de aula em
uma verdadeira sala de escape. Os
jogadores devem buscar solugdes
enquanto refletem sobre o uso da midia
digital!

JOGO & V‘
INTERLAND . 5

O Interland é um jogo on-line cheio
de aventuras que pde em pratica as

principais licdes de seguranca e
cidadania digital.

SPACE SHELTER

Jogo on-line com o propdsito de

aumentar a conscientizagao sobre as
questdes de ciberseguranga e promover
comportamentos mais responsaveis
durante a navegacdo on-line.

JOGO DE =T
TABULEIRO v (B0 g
Entre para a turma do bem e ajude a

construir uma internet mais segura e
responsavel!




MATERIAIS DE APOIO

Sugestoes de LIVES para estudantes, disponiveis no Canal
do Youtube SMED Caxias do Sul (@smedcaxias):

4°,5° e 6° anos

- CYBERBULLYING: O QUE
TENHO A VER COM ISSO?

[
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- ESTOU SEGURO(A) ON-LINE?
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7°, 8° e 9° anos

- CYBERBULLYING: O QUE
TENHO A VER COM ISSO?

. A ADOLESCENCIA NA ERA
DIGITAL: SAUDE MENTAL
EQUILIBRADA COM A
VIDA ON-LINE

6°,7° 8° e 9° anos

. DESATANDO NOS,
CONSTRUINDO LAGCOS




MATERIAIS DE APOIO

Sugestoes de LIVES para professores, pais e responsaveis
disponiveis no Canal do Youtube SMED Caxias do Sul:

. IMAGEM E REPUTACAO NA
INTERNET: O QUE NOS,
PROFESSORES, PRECISAMOS
SABER?

. PAIS, FILHOS E INTERNET:
LIBERDADE,
RESPONSABILIDADE E
AUTOEXPOSICAO

. FAMILIA E ESCOLA: DADOS E
CUIDADOS ON-LINE

. A ESCOLHA E NOSSA. SERA?

. ORIENTACOES AOS ADULTOS
NESTES TEMPOS DIFICEIS: O
QUE DIZER E FAZER COM AS
CRIANCAS E ADOLESCENTES

- SEGURANCA NA ESCOLA:
CIDADANIA NO AMBIENTE
DIGITAL

- SEGURANCA DIGITAL:
CONHECER PARA PROTEGER




Vocé quer ser meu

MATERIAIS DE APOIO

Sugestoes de LIVROS presentes no Programa Nacional do Livro
Didatico (PNLD) com a temadatica bullying:

1° ao 5° ano:
- O pequeno rei e o parque real
José Roberto Torero
- Vocé quer ser meu amigo?
mgo. Eric Battut
- O mundo é redondo e
3 avida é cor derosa
. Milton Célio Oliveira Filho,
Maria Cristina Raposo Mello
- E mentira da barata!
May Shuravel
- Todos zoam todos
Dipacho

8°/9° ano:
- 74 dias para o fim/
Angélica Lopes (org.)
- A face oculta: uma histoéria de
bullying e cyberbullying
Maria Tereza Maldonado
- De cabecga baixa
Mirna Pinsky
- Fantasma
Jason Reynolds

6°/7° ano:

- A cabeleira de Berenice
Leusa Araujo

- A esperanca é uma torta de maga
Sarah Fitzgerald

- A fofa do terceiro andar
Cléo Busatto

- Caixa de desejos

Ana Cristina Melo

- Cartas para a minha mae
Teresa Cardenas

- Extraordinario

R. J. Palacio

- Jane, araposae eu
Isabelle Arsenault

- O génio do crime

Joédo Carlos Marinho

- Suzy e as aguas-vivas
Ali Benjamin




MATERIAIS DE APOIO

Sugestoes de VIDEOS para trabalhar com a temadtica:

“Curta: Diferencas”

“Projeto define oito tipos de
bullying que devem ser evitados
na escola”

“A importancia de cada um no

grupo e o respeito”
“Uma Histéria Sobre

Convivéncia”




TEAR

Tecnologia Educacional e
Aprendizagem em Rede

Comissoes Internas de Prevencao
de Acidentes e Violéncia Escolar

@,-(, CIPAVE

Coordenadoria da

UVENTUDE &

Secretaria da
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